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1 Hyvan hallinto- ja johtamistapaohjeen tarkoitus ja tavoite

Hyva hallinto- ja johtamistapa Tampereen kaupunkikonsernissa (Corporate Governance) — ohjeessa
noudatetaan voimassa olevaa lainsaadantda ja sovelletaan Keskuskauppakamarin julkaisemaa oh-

Jelstusta listaamattomien yht|0|den halllnnomnln kehlttamlsesta Hsaksa—kaapemgmhal—htbﬂesen—ken—

Hyva hallinto- ja johtamistapa -ohjeessa maaritetddan omistajan tahto ja-yhtididenvilisetsekd yh-
tion sisalla noudatettavalle hyvan hallinto- ja johtamistavan periaatteille seka niiden mukaisille me-
nettelytavoille. Hyvdn-hallinte—jajohtamistavan Tarkoituksena on edistdad omistaja-arvon kehitty-
mistad ja suojaamista seka luottamusta yhtion, sen omistajien ja eri sidosryhmien valilla. Samoin tar-
koituksena on sujuvoittaa ja tehostaa yritysten hallintoa, mikd auttaa yritysta keskittymaan sen
ydintehtdvaan. Tehokas hallinto parantaa tiedonkulkua ja helpottaa asioiden hoitamista seka lisaa
luottamusta suhteessa sidosryhmiin. Hyva hallinnointi voi vaikuttaa positiivisesti myds yrityksen us-
kottavuuteen ja rahoituksen saantiin. Ohjeen paaaS|aII|sena kohderyhmana ovat yhtlon hallitus ja
t0|m|tu510htaja Hoyy

Hyva hallinto- ja johtamistapaohje tdydentaa osakeyhtiodlain, yhtidjarjestyksen ja mahdollisen osa-
kassopimuksen vaatimuksia hyvalle hallinnolle.

3 Hyvan hallinto- ja johtamistapaohjeen soveltamisala, kasittely ja hyvaksyminen

Hyva hallinto- ja johtamistapaohjeen hyviaksyy Tampereen kaupunginhallitus.

Ohjetta tulee noudattaa kaikissa tytaryhtidissa ja se tulee kasitelld seka hyvaksya kaupungin-mad-
#a*s%#asea—e#ewen—t—ytapyh!&eiden yhtlokokoul<5|ssa ja hallituksissa. Samalta-tytdryhtid-sitoutuuke-

iseen- Hallituksiin valittujen jasenten
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tulee tutustua ohjeeseen ja noudattaa sitda hallitustyoskentelyssaan. Tytaryhtion hallituksen pu-

heenjohtajan tulee huolehtia ohjeen antamisesta uudelle toimitusjohtajalle ja uusille hallituksen ja-
senille heidan tultua valituksi tehtavaansa.

4 VYleista osakeyhtidlaista

Osakeyhtion toiminnan kannalta keskeiset velvoittavat maaraykset on kirjattu osakeyhtiélakiin. Se
luo puitteet yhtion organisaatiolle ja toiminnan jarjestamiselle sekd maarittelee muun muassa yh-
tion toimielimet, niiden tehtavat ja vastuut seka keskinadiset suhteet.

Osakeyhtion hallinnollisiin paatoksentekoelimiin kuuluvat yhtiokokous, hallitus sekd toimitusjoh-
taja, mikali yhtio on valinnut toimitusjohtajan. Yhti6illda on myos yhtiokokouksen valitsema tilintar-
kastaja.

Osakeyhtiolain lojaliteetti- ja huolellisuusvelvollisuuden mukaan yhtién johdon on huolellisesti toi-
mien edistettdva yhtion etua. Periaate sisdltdaa vaatimukset huolellisesta ja yhtion edun mukaisesta
toiminnasta. Yhtion johdolla tarkoitetaan hallitusta, hallintoneuvostoa ja toimitusjohtajaa.

5 Yhtiokokous

Osakeyhtion osakkeenomistajat kdyttavat paatdsvaltaansa yhtiokokouksessa. Yhtiokokous valitsee
yhtion hallituksen. Osakkeenomistajien puhe- ja danioikeuteen yhtiokokouksessa sisdltyy kyselyoi-
keus ja oikeus tehda paatdsehdotuksia kokouskutsussa kasiteltavaksi ilmoitetuissa asioissa

5.1 Yhtiokokouksen koolle kutsuminen

Yhtiokokouksen ajankohdasta ja yhtiokokouksessa kasiteltavista asioista on ilmoitettava omistaja-
ohjaukselle ja tarvittaessa muille osakkeenomistajille osakeyhticlain ja yhtidjarjestyksen edellytta-

massa ajassa. vihintddnkaksivitkkoa-ennenkeokousajankehtaa.

; 3 kutsun yhtey-
dessd on etukdteen toimitettava kokouksessa tarpeellinen kokousmateriaali. My6s ne osakkeen-

omistajat, jotka eivat padse kokoukseen, saavat ndin yhtiosta tietoa ja voivat tehdd omistustaan
koskevia ratkaisuja ja paatoksia.
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5.2 Yhtiokokouskdytiannot

a Tampereen
kaupunkla edustavalla yhtlokokousedustajalla tulee olla kense%mﬂ%een—ta—halh—nﬁteen—kbwk*va%
rarhaltijo-tat-mut-teimihenkiléjella-en riittava osaaminen ja kokemus, jotta han kykenee kaytta-

maan oikein jajekakayttdd osakkeenomistajan puhe- ja danioikeutta. mutta-eimadrdysvattaa-hath-
tuksen—kokeuksissa: Tyypillisesti yhtidkokousedustajana toimii omistajaohjauksen tyontekija tai

konsernijohtaja. Menettelylla pyritddan varmistamaan aktiivinen omistajaohjaus ja valittdman seka

merkityksellisen tiedon valittyminen kaupungin ja tytaryhtion valilla.

Omistajaohjaus vaikuttaa erityisesti yhtiokokouksessa. Yhtiokokousedustajan tai omistajaohjauk-
sesta vastaavan virkamiehen tulee viestid omistajan yhtiokohtaiset ndkemykset ja omistajatavoit-
teet yhtion toimitusjohtajalle ja hallitukselle.

Yhtion hallituksen puheenjohtajan seka toimitusjohtajan on oltava lasna yhtiokokouksessa.
6 Hallitus
6.1 Hallituksen tehtavat

Hallitus huolehtii yhtion hallinnosta ja toiminnan asianmukaisesta jarjestamisesta. Hallitus ohjaa ja
valvoo yhtion toimintaa ja toimitusjohtajaa, nimittda ja erottaa toimitusjohtajan, hyvaksyy yhtién
tavoitteet ja riskienhallinnan periaatteet, varmistaa johtamisjarjestelman toiminnan seka vastaa
yhtion kirjanpidon ja varainhoidon valvonnasta. Hallituksen jasenten tehtavana on huolellisesti
toimien edistda yhtion ja sen kaikkien osakkeenomistajien etua riippumatta siitd, mika taho on
nimennyt heidat jasenehdokkaaksi.

Tytadryhtion hallituksen tehtdvat ja vastuut maaraytyvat osakeyhtidlain 6 luvun 2 §:ssa, yhticjarjes-

tyksen sekd mahdollisen osakassoplmuksen mukaisesti. Kaa-pu-ng-n—edustajmn—tume—lﬂmelehﬁa—sﬂ-ta—

Kaupunkikensernissa-yhtién Hallituksen on erityisesti huolehdittava, etta yhti6lla on omistajan tah-
toa heijasteleva liiketoimintastrategia, jonka toteutumista seurataan ja arvioidaan saannollisesti

hallituksessa. Hallituksen on sdanndllisesti arvioitava omaa toimintaansa ja tyoskentelytapojaan.
Hallitus on kollektiivisesti vastuussa paatoksistaan.

6.2 Hallituksen puheenjohtaja

Hallituksella on oltava puheenjohtaja. Puheenjohtaja vastaa hallituksen johtamisesta, koolle kutsu-
misesta ja siitd, ettd osakkeenomistajien nakemykset valittyvat kaikille hallituksen jasenille. Halli-
tuksen puheenjohtajan toiminta vaikuttaa merkittavasti siihen, etta koko hallitus toimii tehokkaasti
ja kayttaa osaamistaan yhtion hyvaksi. Puheenjohtaja varmistaa, etta asiat kasitelldan huolellisesti
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ja tarkoituksenmukaisesti. Puheenjohtajan velvollisuus on kannustaa hallitusta aika ajoin arvioi-
maan ja kehittdmaan omaa toimintaansa.

Puheenjohtajan ja toimitusjohtajan yhteisty6 on ratkaisevaa yhtion asioiden hoidossa. Toimijoiden
valinen luottamus mahdollistaa toimitusjohtajan tukemisen ja haastamisen rakentavasti.

Puheenjohtaja huolehtii osaltaan siita, ettd yhtidossa noudatetaan kaupungin antamia ohjeita, kuten

konserniohjetta, hyva hallinto- ja johtamistapaohjetta ja palkitsemisohjetta.

6.3 Hallituksen tydjarjestys ja vuosikello

Tehokasta hallitustydskentelya silmalldpitdaen hallituksen keskeiset tehtavat ja toimintaperiaatteet
maaritellaan kirjallisesti tyojarjestyksessa. Tyojarjestykseen voidaan kirjata esimerkiksi, miten tyot
jaetaan hallituksen jasenten kesken, kuinka usein hallitus kokoontuu ja miten jasenet kutsutaan ko-
kouksiin.

Hallituksen toiminnan suunnittelussa ja asioiden valmistelun ennakoinnissa voidaan kdyttaa apuna
my0s vuosikelloa, johon kirjataan kuukausittain hallitustydskentelyn kannalta keskeisimmat asiat.

Suositeltavaa on, etta hallitus kokoontuu vahintdan nelja kertaa vuodessa.

6.4 Hallituksen kokousmateriaalit

Hallituksen kokousmateriaalit tulee toimittaa riittavan aikaisin hallituksen jasenille. Nain varmiste-
taan, etta kaikki hallituksen jasenet voivat valmistautua kokoukseen siten, ettad he ovat saaneet riit-
tavasti ja tasapuolisesti tietoa yhtiosta ja paatettdvista asioista. Lisaksi tulee huolehtia siita, etta
kokoukset ovat hyvin valmisteltuja, kokouksen esityslista on jarkevalla tavalla aikataulutettu ja etta
kokouksessa on avoin ja keskusteleva ilmapiiri.
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Hallituksen kokouksesta on laadittava poytakirja, jonka allekirjoittaa kokouksen puheenjohtaja ja
vahintaan yksi hallituksen siihen valitsema jasen. Poytdkirjat numeroidaan juoksevasti ja sailytetdan
luotettavasti. Erityistd huomiota tulee kiinnittda poytakirjaan muotoiltuihin paatdsteksteihin, niiden
perusteluihin ja paatosta tukeviin liitemateriaaleihin. Hyvin laadittu poytdkirja auttaa hallitusta
osoittamaan, ettd se on toiminut huolellisuusvelvollisuuden mukaisesti.

6.5 Hallitusty6skentelyn kehittaminen

Yhtion hallituksen puheenjohtaja ja jasenet kouluttautuvat ja sitoutuvat jatkuvasti kehittdamaan hal-
litustydskentelyn edellyttdmaa osaamistaan. Hallituksen puheenjohtajan on suositeltavaa suorittaa
Kauppakamarin jarjestdma Hyvaksytty hallituksen puheenjohtaja (HHPJ) -kurssi tai muu vastaava.

6.6 Hallituksen jasenen vahingonkorvausvastuu ja erottaminen

Hallituksen jasenen vahingonkorvausvastuu yhtiélle, osakkeenomistajalle tai kolmannelle voi syntya
tahallisesta tai tuottamuksellisesta huolellisuusvelvoitteen laiminlydnnistd hallitustyossa esakeyh-

Yhtion hallituksen jasenen ja toimitusjohtajan henkildkohtainen yhtidoikeudellinen vahingonkor-
vausvastuu on saadetty Osakeyhtilain 22 luvussa. Hallituksen jasen ja toimitusjohtaja ovat henki-
I6kohtaisessa vahingonkorvausvastuussa vahingosta, jonka han tehtavassaan Osakeyhtidlain 1 lu-
vun 8 §:ssa saadetyn huolellisuusvelvoitteen vastaisesti tahallaan tai huolimattomuudestaan ai-
heuttaa yhtiolle.

Jokaisen hallituksen jasenen on oma-aloitteisesti vaadittava tietoa paatoksenteon tueksi, jotta han
voi omalta osaltaan todeta paatdksenteon perusteiden riittavyyden. Hallituksen puheenjohtajalla
on korostunut vastuu valvontavelvollisuuden, asioiden valmistelun ja paatdksentekomenettelyn
osalta.

Tytaryhtididen hallituksen jasenille ja toimitusjohtajalle on konsernitasoinen vastuuvakuutus. Va-
kuutuksia yllapidetaan kaupungin riskienhallinta, turvallisuus ja varautuminen- tiimin toimesta.

Hallituksen jasen voi erota ja hanet voidaan erottaa kesken toimikauden mista syysta tahansa, ilman
perusteluja. Jasenen eroilmoitus annetaan seka hanet valinneelle toimielimelle etta hallitukselle.

7 Toimitusjohtaja

Yhtiolla voi olla toimitusjohtaja. Hallitus valitsee ja voi erottaa toimitusjohtajan. Toimitusjohtaja hoi-
taa yhtion juoksevaa hallintoa hallituksen antamien ohjeiden ja maardysten mukaisesti.
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Toimitusjohtajan vastuut, velvollisuudet ja oikeudet tulee maaritella selkeasti. Tarpeellista voi olla
my0os sen madritteleminen, milloin toimitusjohtajan tulee alistaa paatoksensa hallituksen hyvak-
syttavaksi ja millainen on hallituksen ja toimitusjohtajan valinen tyénjako. Parhaimmillaan hallitus
ja toimitusjohtaja kayvat aktiivista vuoropuhelua ja hoitavat asioita yhdessa. Hallitus tukee ja val-
voo toimitusjohtajaa.

7.1 Toimitusjohtajan ottaminen ja erottaminen

Ennen toimitusjohtajan ottamista ja erottamista tytdryhtién hallituksen puheenjohtajan on oltava
yhteydessa omistajaohjausyksikkdon. Kaupungin tytaryhtididen on noudatettava toimitusjohtaja-
sopimuksen laatimisessa omistajaohjausyksikdn toimitusjohtajasopimusmallia ja—stthen—tHittyvdd
kenserniohjettasekd-toimintatapeja. Yhtion hallitus hankkii toimitusjohtajasopimuksesta omistajan

kannan omistajaohjausyksikosta ennen paatdksentekoa tai sopimuksen merkittdvaa muutosta.

8 Palkkiot ja palkitseminen

Hallituksen jasenille voidaan maksaa vain yhtiokokouksen hyvaksyma palkkio sekd mahdolliset mat-
kakorvaukset.

Yhtiossa toimivia voidaan palkita ja sitouttaa erilaisilla palkitsemisjarjestelmilld. Jarjestelmien ta-
voitteena on vaikuttaa niiden piiriin kuuluvien henkildiden toimintaan siten, ettd yhtié saavuttaa
sille asetetut tavoitteet. Palkitsemisen tavoitteena on edistaa yhtion pitkan aikavalin taloudellista
menestystd, kilpailukykyd ja omistaja-arvon suotuisaa kehitysta.

Palkitsemisesta on linjattu tarkemmin Palkitsemisperiaatteet Tampereen kaupungin tytaryhtei-
sOissa- ohjeessa. Tarvittaessa omistajaohjausyksikko avustaa hallitusta palkitsemisohjelmien laadin-
nassa ja ohjeen tulkinnassa.

Yhtididen on valmistauduttava palkka-avoimuusdirektiivin edellyttamiin velvoitteisiin ja asiaa saa-

televan kansallisen lainsaadannon voimaansaattamiseen.

8.1 Hallituksen valiokunnat

Yhtion hallinto- ja ohjausjarjestelman toimivuus vaatii, etta hallitustydskentely jarjestetddan mahdol-
lisimman tehokkaalla tavalla. Hallituksen vastuulle kuuluvien asioiden valmistelua voidaan tehostaa
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hallituksen jasenista koostuvien valiokuntien perustamisella. Tallainen voi olla esimerkiksi hallituk-
sen tarkastusvaliokunta. Valiokunnat perustetaan hallituksen paatoksella ja siitd ja sen tehtavista
tehdaan merkinta poytakirjaan. Valiokunnan tulee raportoida tyostdan saannollisesti hallitukselle.
Valiokunnan toiminnasta ja jasenistd on informoitava toimintakertomuksessa.

8.2 Palkkoja ja palkkioita koskevien tietojen ilmoittaminen

Tilinpaatoksessa on ilmoitettava erikseen toimitusjohtajalle ja hallitukselle maksettujen palkkojen
ja palkkioiden yhteismaara. Palkkoja ja palkkioita koskevat yksityiskohtaiset tiedot on toimitettava
omistajaohjaukselle niin pyydettdessa.

9 Sisdinen valvonta, riskienhallinta ja sisdinen tarkastus

Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan tavoitteena on osaltaan varmistaa, ettd yhtion oiminta on
tehokasta ja tuloksellista, informaatio luotettavaa ja etta sdannoksia ja toimintaperiaatteita nou-
datetaan. Sisdisen tarkastuksen avulla voidaan tehostaa hallitukselle kuuluvan valvontavelvollisuu-
den hoitamista.

Kuntalain perusteella kaupungin toimintakertomuksessa on annettava selvitys konsernivalvon-
nasta. Tallaisia asioita ovat ainakin arvio konsernin todennakoisesta tulevasta kehityksesta seka
tiedot sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesta ja keskeisista johtopaatoksista. Tytar-
yhtion velvollisuus on antaa omistajaohjausyksikolle tarpeelliset tiedot tdman toteuttamiseksi.

Sisdisesta valvonnasta, riskienhallinnasta ja sisdisesta tarkastuksesta on laajemmin ohjeistettu

konserniohjeessa.
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10 Varautuminen héiriétilanteisiin ja poikkeusoloihin

Tampereen kaupunkiin kohdistuu valmiuslain (29.12.2011/1552, muutoksin) nojalla velvoite va-
rautua poikkeusoloihin. Kaupungilla on vastuu omien palvelujensa tuottamisesta ja yhteiskunnan
elintdrkeiden toimintojen? ylldpitdmisestd myds normaaliolojen hiiridtilanteissa? ja poikkeus-
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oloissa®. TAman vuoksi tytaryhtididen tulee osallistua normaaliolojen hiiriétilanteisiin? ja poik-
keusoloihin liittyvien valmiussuunnitelmien laatimiseen ja yllapitoon yhteisty6ssa Tampereen kau-
pungin kanssa. Kaupunkikonsernin riskienhallinta-, turvallisuus ja varautumistiimi tukee tarpeen
mukaan kaupunkikonsernin tytaryhtididen riskienhallinta-, turvallisuus- ja valmiussuunnittelua.
Varautuminen hairidtilanteisiin on osa tytaryhtididen riskienhallintaa.

Tytaryhtididen on huolehdittava myos siitd, ettad valmiussuunnitelmiin liittyvat vaatimukset koske-
vat myds sen sopimustoimittajia, alihankkijoita ja muita palveluntuottajia. Osana varautumistaan
tytaryhtididen pitaa tehda asiakkaan palveluiden varmistamiseksi poikkeusolojen henkilévaraukset
(VAP-varaus) Puolustusvoimilta.

1)  Valtioneuvoston periaatepadtoksessa yhteiskunnan turvallisuusstrategiaksi (2.1.2017) yhteiskunnan elintarkeiksi toiminnoiksi on
nimetty johtaminen, Kansainvalinen ja EU-toiminta, Puolustuskyky, Sisdinen turvallisuus, Talous, infrastruktuuri, huoltovarmuus,
Vaeston toimintakyky ja palvelut sekd Henkinen kriisinkestavyys. Yhteiskunnan elintarkeat toiminnot ulottuvat poikkisektoraali-
sesti useiden toimijoiden lakisaateisiin tehtaviin ja osin alueille, joille ei voida maaritelld yhta ainoaa vastuutahoa.

2)  Normaaliolojen hairictilanteet ovat tapahtumia tai tilanteita, jotka sattuvat odottamatta tai akillisesti ja jotka voivat aiheuttaa
muutoksia yhteiskunnan toimintaan tai vdeston turvallisuuteen. Tallaisia ovat muun muassa myrskyt, sdhkéenergian saannin,
siirron tai jakelun hairiintymisesta johtuvat tilanteet, onnettomuudet ja tulvat.

3)  Poikkeusolot ovat tilanteita, jotka on mainittu valmiuslaissa (1552/2011) ja puolustustilalaissa (1803/1991). Valtioneuvosto julistaa
poikkeusolot. Poikkeusolojen julistaminen edellyttaa, ettei tilanteen hallitseminen ole mahdollista viranomaisten sdannénmukaisin
toimivaltuuksin tai voimavaroin. Poikkeusolojen aiheuttaja voi olla esimerkiksi sota tai sodan uhka, suuronnettomuus tai vaestén
toimeentulon vakava hairiintyminen. Valmiuslain 2 §:ssd on mainittu tarkat maaritelmat poikkeusoloille.
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